Przysz}béé dialogu spotecznego w Polsce:

uwzglednienie nowych wyzwan zwiazanych z wielokryzysem

(m.1in. demograficznym, energetycznym, inflacyjnym, migracyjnym)

oraz zmianami globalnymi (m.in. dekarbonizacja, cyfryzacja)

WPROWADZENIE

Wielokryzys, obejmujacy wyzwania demogra-
ficzne, energetyczne, inflacyjne i migracyjne
oraz zmiany globalne, takie jak dekarboniza-
Cja i cyfryzacja, stawia przed spofeczenstwem
polskim szereg nowych wyzwan. Zachodzace
dynamicznie zmiany konsekwentnie wpfy-
wajg na wszystkie aspekty naszego zycia go-
spodarczego i sg ze sobg Scisle powigzane.
Skuteczna adaptacja do tych zmian wymaga
komunikacji, wspotpracy oraz wdrazania in-
nowacyjnych i zrbwnowazonych rozwigzan.
Wspomniana komunikacja oraz wspotpraca
sg wazne na roznych poziomach, od lokal-
nych spotecznosci po miedzynarodowe insty-

tucje, a dialog spoteczny otwiera mozliwosci
dla konstruktywnej dyskusji i wymiany do-
swiadczen.

CZYM JEST DIALOG SPOLECZNY?

Dialog spoteczny jest procesem statej inte-
rakcji pomiedzy jego uczestnikami, czyli m.in.
organizacjami pracownikow i pracodawcow,
w celu osiggniecia porozumienia w sprawach
kontroli nad zmiennymi czynnikami spotecz-
no-ekonomicznymi w skali makro i mikro'.
Mozna powiedzie¢, ze dialog spoteczny jest
rowniez procesem dyskusji i wspOfpracy mie-
dzy roznymi podmiotami spotecznymi, wig-
CzajaC w 1o rzad, organizacje pozarzadowe,

1 httpy//www.dialog.gov.pl/czym-jest-dialog-spoleczny/podstawowe-pojecia/
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przedsiebiorstwa, spofecznosci lokalne oraz
obywateli. To istotny element demokraty-
cznego funkcjonowania spofeczerstwa, ktory
umozliwia porozumienie i wypracowanie roz-
wigzan na rzecz wspolnych interesow w celu
rozwigzywania problemow spotecznych. Dia-
log ten przynosi pozytywne efekty, jesli jest
szczery, uczciwy i otwarty. Aktywne uczestni-
ctwo w dialogu spotecznym wymaga wej-
scia w jego struktury. Dla pracownika, najlep-
szym sposobem na wigczenie sie w dialog
jest dziatalnos$¢ w zwigzku zawodowym lub
radzie pracownikow. Na wyzszych poziomach
uczestnictwo to zalezy od aktywnosci i pozydji
w strukturach zwigzkowych. Natomiast praco-
dawca, ktory chce sie wigczy¢ w dialog spotecz-
ny, moze to uczynic¢ na dwa sposoby — dialo-
gujac bezposrednio ze swoimi pracownikami
i ich reprezentacja lub wstepujac do organizadi
pracodawcow.
Dzi$ coraz wiekszg role przypisuje sie rozsze-
rzaniu przestrzeni dialogu spotecznego poza
tradycyjng domene. Celem dialogu spotecz-
nego jest wynegocjowanie konkretnych roz-
wigzan, badz polityk, zmierzajagcych do rozwig-
zania okreslonych problemaow”.
Podsumowujac, dialog spoteczny:
umozliwia skuteczng demokracje;
umozliwia rozwigzywanie konfliktéw;
prowadzi do tworzenia bardziej przemy-
slanych i efektywnych polityk publicz-
nych;
sprzyja wigczaniu i uwzglednianiu gtosow
grup marginalizowanych i mniejszosci,
CO pomaga w budowaniu bardziej spra-
wiedliwego spoteczenstwa;

dialogu

buduje zaufanie i stabilnos¢ spoteczng

oraz gospodarczg;

pozwala na elastyczne i szybkie reagowa-

nie na zmieniajgce sie warunki.
Jak pokazujg aktualne wydarzenia, m.in.
w naszym kraju, brak dialogu spotecznego
prowadzi do napie¢ i niepokojow spotecz-
nych, strajkow, czy tez protestow, a catkowite
jego ignorowanie moze doprowadzi¢ do de-
stabilizacjii powaznych kryzysow spotecznych
i gospodarczych.

WYZWANIA DIALOGU SPOLECZNEGO
ZWIAZANE Z WIELOKRYZYSEM

Kryzys demograficzny

Pod katem wyzwan demograficznych dialog
spofeczny w Polsce bedzie musiat ewoluowac,
aby sprostac wyzwaniom zwigzanym przede
wszystkim ze starzejgcym sie spoteczenstwem.
Wzrost liczby osob starszych w stosunku do
0sOb mtodych prowadzi do zwiekszenia ob-
Cigzenia systemu emerytalnego i opieki zdro-
wotnej. Dlatego mozliwe kierunki dziatan w ra-
mach dialogu spotecznego powinny skupiac
sie gtownie na promowaniu edukacji i $wia-
domosci korzysci ptyngcych z roznorodnosci
oraz potrzeb starzejgcego sie spoteczenstwa.
Zadania, ktére muszg by¢ przedmiotem dialo-
gu, aby skutecznie zaradzi¢ starzeniu sie spote-
czerstwa sg nastepujace:
1. Polityki wspierajgce seniorow, a w ich ra-
mach m.in.:
powstanie lub wzmocnienie Rad se-
niorow, ktére bedg doradzac w réznych

2 J.Mecina, Dialog spofeczny w Polsce — realia i wyzwania, Materiat merytoryczny przygotowany na konferencje inaugura-
cyjng projekt realizowany przez KK NSZZ "Solidarnos¢” w Partnerstwie z Regionem: Dolny Slgsk, Mazowsze, Podlaskie, Warmini-

sko-Mazurskie, Biatystok, 15.10.2009, s. 3.
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dialogu
aspektach zycia, od polityki spotecz- nosci i doswiadczenia. Przygladajac sie kryzy-
nej (fj. aktywnosc¢ spoteczna, ustugi  sowi migracyjnemu nalezy potozy¢ nacisk na:

opiekunicze i finansowe), zdrowotnej 1. Zrdwnowazone polityki  migracyjne,
(tj. dostep do opieki zdrowotnej, te- w tym:

lemedycyna, e-zdrowie, programy
rehabilitacyjne), rynku pracy (tj. prze-
kwalifikowanie i edukacja dorostych,
aktywno$¢ zawodowa seniorow) do
edukacyjnej (fj. edukacja zdrowotna
czy cyfrowa);

tworzenie programow  aktywizacyj-
nych, promujacych aktywno$¢ fizycz-
ng, spoteczng i zawodowg seniorow.
Kluczowa jest tutaj wspotpraca na
szczeblu lokalnym i krajowym miedzy
rzadem, samorzadami, organizacjami
pozarzagdowymi oraz sektorem prywat-
nym, organizacjami senioralnymi i pra-
codawcami.

2. Dialog miedzypokoleniowy, a w nim:
projekty  miedzypokoleniowe,  czyli
wspieranie inicjatyw, ktore tgczg mtod-
sze i starsze pokolenia, np. mentorstwo,
wspolne projekty spoteczne i kulturalne;
edukacja i swiadomosc, czyli kampanie
spofeczne i edukacyjne promujace zro-
zumienie i wspOfprace miedzy pokole-
niami.

Kryzys migracyjny

Dialog spoteczny na temat migracji wymaga
uwzglednienia roznorodnych perspektyw oraz
poszukiwania rozwigzan, ktére uwzglednia-
jg zarowno interesy lokalnych spofecznosci, jak
i potrzeby migrantow czy uchodzcow. Zada-
niem dialogu spotecznego jest integracja ro-
sngcej liczby obcokrajowcow w celu wykorzy-
stania potencjatu migracji do wspierania go-
spodarki, wypetniania luk na rynku pracy oraz
wzbogacania spofeczeristwa 0 nowe umiejet-

konsultacje z migrantami i wigczenie
migrantow w proces tworzenia poli-
tyk migracyjnych, poprzez konsultacje
publiczne, ktdre uwzgledniajg ich do-
swiadczenia w celu lepszego zrozu-
mienia ich potrzeb i wyzwan (np. nauki
jezyka polskiego oraz dostepu do infor-
madji w jezykach obcych);

wspotprace  miedzynarodows,  czyli
dialog spoteczny na poziomie mie-
dzynarodowym, zwtaszcza z krajami
pochodzenia migrantow, w celu wy-
pracowania spojnych i humanitarnych
polityk migracyjnych;

wspotprace miedzysektorowg, W ra-
mach ktorej instytucje rzgdowe i samo-
rzagdowe bedg musiaty  aktywnie
wspotpracowac z organizacjami poza-
rzagdowymi oraz spofecznosciami imi-
grantow w celu tworzenia polityk inte-
gracyjnych. Kluczowg role w dostarcza-
niu wsparcia dla obcokrajowcow bedg
odgrywac¢ organizacje pozarzadowe,
oferujac kursy jezykowe, doradztwo za-
wodowe czy pomoc prawna.

2.Integracja na rynku pracy, w tym:

programy  wsparcia zawodoweqo.
Tworzenie programow szkoleniowych
i doradczych, ktore pomogg migran-
tom w integracji na rynku pracy, orga-
nizowanych we wspotpracy z praco-
dawcami i zwigzkami zawodowymi;
rowne szanse zatrudnienia. Dialog na
temat eliminowania  dyskryminadji
W migjscu pracy i promowania rézno-
rodnosci jako wartosci;

promowanie modeli integracji, ktore
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uwzgledniajg potrzeby zarowno mi-
grantoéw, jak i lokalnych spotecznosci.
3. Prowadzenie badan i analiz nad migracja
i jej wptywem na rozne aspekty zycia
spofecznego i gospodarczego w Polsce.
4. Tworzenie zintegrowanych platform dia-
logu, ktére umozliwig regularng i otwartg
wymiane pogladow miedzy roznymi gru-
pami spofecznymi. W ramach tych plat-
form mozna bytoby:
zakfadac fora integracyjne — lokalne
i regionalne fora bedg mogty organi-
zowac regularne spotkania, aby umoz-
liwi¢ dialog miedzy obcokrajowcami
a spotecznosciami przyjmujgcymi.

Kryzys energetyczny

Istotnym problemem dla Polski jest kryzys
energetyczny. Kryzys energetyczny wymaga
wspolnego planowania transformacji energe-
tycznej, zapewnienia stabilnosci energetycz-
nej oraz ograniczenia emisji gazow cieplar-
nianych. Aby skutecznie sprostac wyzwaniom
energetycznym, niezbedny jest otwarty i kon-
struktywny dialog. Dialog spoteczny moze
pomoc W wypracowaniu strategii adaptacyj-
nych, ktére uwzgledniajg potrzeby roznych
sektorow spotecznych i gospodarczych. Aby
skutecznie sprosta¢ wyzwaniom energetycz-
nym powinno sie wzig¢ pod uwage kluczowe
aspekty, takie jak np.:

1. Aktywne zaangazowanie do rozmow do-
tyczacych polityki energetycznej wszyst-
kich kluczowych podmiotow, takich jak
przedsiebiorstwa energetyczne, organi-
zacje ekologiczne, przedstawiciele lokal-
nych spotecznosci oraz decydenci poli-
tyczni.

2. Zwiekszenie $wiadomosci  spoteczne]
i edukacja na temat kryzysu energetycz-

dialogu
nego ijego konsekwendji.

3. Dazenie do dywersyfikacji Zrodet energii.

4. Zapewnienie rownego dostepu do ener-
gii dla wszystkich grup spotecznych.

5. Aktywne uczestnictwo Polski w miedzy-
narodowych inicjatywach dotyczacych
energii.

6. Promowanie lokalnych inicjatyw i projek-
tow, ktdre angazujg spotecznosci w dzia-
fania na rzecz zrbwnowazonego rozwoju
energetycznego.

Kryzys inflacyjny

W obliczu kryzysu inflacyjnego, dialog spotecz-
ny w Polsce staje sie kluczowym narzedziem
zarzadzania sytuacjg gospodarczg oraz budo-
wania zaufania i zrozumienia miedzy réznymi
grupami spotecznymi. Majac na uwadze kryzys
inflacyjny w ramach dialogu spotecznego na-
lezy rozmawiac na temat:

1. Programéw pomocowych i wsparcia fi-
nansowego, ktére moga pomaoc w zta-
godzeniu negatywnych konsekwendji
kryzysu inflacyjnego dla 0séb najbardzie]
narazonych na skutki inflacji.

2. Wspotpracy w celu znalezienia rownowa-
gi pomiedzy utrzymaniem konkurencyj-
nosci firm a zapewnieniem godziwych
warunkow pracy i wynagrodzenia dla
pracownikow.

3. Wsparcia dla przedsiebiorczosci i sektora
matych i srednich przedsiebiorstw, ktore
moze stymulowac tworzenie miejsc pra-
Cy i wzrost gospodarczy.

4. Strategii przeciwdziatania inflacji — requ-
larne konsultacje spofeczne i debaty pu-
bliczne.

5. Doswiadczen innych krajow i miedzyna-
rodowych instytucji finansowych w za-
kresie zarzadzania inflacja.
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WYZWANIA DIALOGU SPOLECZNEGO
ZWIAZANE ZE ZMIANAMI GLOBALNYMI

Dekarbonizacja

Caty Swiat stanat w obliczu globalnych zmian
klimatycznych. Ze wzgledu na koniecznosc
dekarbonizacji, czyli redukcji emisji dwutlen-
ku wegla (CO,) i innych gazdw cieplarnianych,
Polska stoi przed jednym z najwazniejszych
wyzwan srodowiskowych i gospodarczych.
Proces ten jest kluczowy dla przeciwdziatania
zmianom klimatycznym i realizacji miedzyna-
rodowych zobowigzan klimatycznych. Jednak
przejscie na gospodarke niskoemisyjng moze
miec¢ rowniez dalekosiezne konsekwencje dla
roznych grup spotecznych, w tym spotecz-
nosci pracownikow branz wysokoemisyjnych
oraz regionow w duzym stopniu uzaleznio-
nych od paliw kopalnych. Dialog spoteczny
stanowi wiec platforme do dyskusji i tagodze-
nia tych skutkow poprzez rozwoj srodkow pro-
mujgcych rownos$¢ spoteczna.

Dekarbonizacja staje sie niezbednym celem dla
catego spoteczeristwa, a rozmowy na ten temat
s kluczowym elementem dialogu spoteczne-
go w Polsce. W tym kontekscie powinno sie:

1. Organizowa¢ kampanie edukacyjne na
temat znaczenia dekarbonizadji, jej korzy-
sci dla srodowiska, zdrowia publicznego
i gospodarki.

2. Angazowal przedstawicieli  biznesuy,
zwigzkéw zawodowych, organizacji po-
zarzadowych i innych instytucji w dialog
na temat strategii dekarbonizacji.

3. Tworzy¢ partnerstwa publiczno-prywat-
ne w celu opracowania i wdrozenia pro-
jektow dotyczacych efektywnosci ener-
getycznej i odnawialnych zrodet enerqi.

4. Zapewni¢ wsparcie dla  spotecznosci
lokalnych  dotknietych  transformacja

dialogu

energetyczng, poprzez inwestycje w no-

we miejsca pracy, reedukacje pracowni-

kow sektorow dotknietych dekarboniza-

Cjg oraz rozwdj infrastruktury spotecznej.

5. Wspiera¢ badania naukowe i innowacje

technologiczne w dziedzinie odnawial-

nych zrodet energii, efektywnosci ener-
getycznej i zrownowazonego rozwoju.

Cyfryzacja

Dialog spofeczny w Polsce musi odzwiercie-
dlac¢ zmieniajgca sie rzeczywistos¢ (np. zanika-
nie tradycyjnych miejsc pracy, zmiany w mo-
delach biznesowych), uwzgledniajagc nowe
wyzwania zwigzane rowniez z cyfryzacja. Cyfry-
zacja, czyli proces integracji technologii cyfro-
wych w roznych aspektach zycia spotecznego
I gospodarczeqo, stawia przed Polskg wiele
wyzwan. Gtowne z nich to: rozwdj infrastruk-
tury cyfrowej, edukacja cyfrowa i kompetencje
cyfrowe, bezpieczenstwo cyfrowe, dostep do
e-ustug, zapewnienie rownych szans w do-
stepie do technologii cyfrowych. Kluczowe
elementy dialogu spotecznego w kontekscie
cyfryzadji to:

1. Tworzenie warunkow dla rozwoju star-
tupow i przedsiebiorstw  dziafajgcych
w branzy technologiczne.

2. Wspieranie innowacyjnych projektow
i pomystow, ktére moga przyczynic sie do
Wzrostu gospodarczego i tworzenia Nno-
wych miejsc pracy.

3. Dostosowanie systemow edukacyjnych
I programow  przekwalifikowania zawo-
dowego do powstajacych nowych zawo-
dow.

4. Tworzenie kampanii informacyjnych na
temat bezpieczenstwa online, cyberprze-
mocy oraz korzysci i zagrozert wynikaja-
cych z korzystania z nowych technologii.
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5. Zapewnienie rownego dostepu do tech-
nologii cyfrowych dla wszystkich grup
spotecznych, aby unikna¢ powstania cy-
frowej przepasci.

PODSUMOWANIE

W kontekscie wielokryzysu i zmian globalnych,
nie ma innej drogi niz dialog spoteczny. Jedy-
nie poprzez uczciwg i petng zaangazowania
dyskusje mozemy 0siggnac zrownowazone
i efektywne rozwigzania, ktére sprostajg wy-
zwaniom. Priorytetem dla dialogu spoteczne-
go w Polsce jest otwarta i transparentna prze-
strzert do dyskusjii wspotpracy miedzy roznymi
podmiotami spofecznymi. Dialog spoteczny
w Polsce musi dostosowac sie do zmienia-
jacych sie warunkow  spoteczno-gospodar-
czych i globalnych, aby efektywnie reagowac
na wyzwania i wykorzystywac szanse rozwoju.
To kluczowy element budowania odpornosci
spofecznej. Szeroki dialog spoteczny, obejmu-
jacy rézne grupy interesariuszy, jest niezbedny
do wypracowania skutecznych strategii. Jak
twierdzi prof. Jacek Mecina: ,Dialog spoteczny
musi sta¢ sie mechanizmem nowoczesnego
zarzadzania publicznego”. Dialog spoteczny
jest wiec niezbednym elementem zdrowego,
demokratycznego spoteczenstwa. Jego rola
w budowaniu zaufania, rozwigzywaniu konflik-
tow, tworzeniu lepszych polityk i zapewnianiu
spofecznej sprawiedliwosci pokazuje, ze jest to
trwata potrzeba, a nie chwilowy trend.

Prof. dr hab. Jan Klimek,

Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie,
Szkota Gtowna Handlowa
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