Protokotl
z posiedzenia Podzespolu problemowego ds. Krajowej Administracji Skarbowej RDS
z dnia 27 czerwca 2019 r.

Miejsce posiedzenia: Centrum Partnerstwa Spotecznego ,,Dialog”
Prowadzacy spotkanie: Przewodniczacy Pan Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarnos¢”
Uczestnicy posiedzenia: cztonkowie Podzespotu problemowego ds. Krajowej Administracji

Skarbowej RDS oraz zaproszeni goscie.

Przyjeto nastepujacy porzadek obrad:

1. Czas pracy urzedow w KAS, a czas obstugi interesantow;

2. Problem z wynagrodzeniami bytych pracownikoéw Urzgedow Kontroli Skarbowej;
3. Organizacja pracy w urz¢dach skarbowych w okresie akcji zeznan;

4. Sprawy r0zne.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarno$¢” przywitat cztonkéw Podzespotu
oraz zaproszonych gosci, a nastepnie przeszedt do omowienia porzadku obrad posiedzenia.

Ad 1.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarno$¢” powiedziat, iz temat byt juz
przedmiotem zainteresowania Podzespotu. Dodat, Ze w nowoczesnej administracji coraz wigcej
jest pracy za posrednictwem sieci internetowych, coraz mniej bezposrednich kontaktéw z
interesantami. W KAS jest to tak naprawde wyjatek. Sa urzedy, w ktorych obstuga interesantow
jest w krotszym czasie niz otwarte sg urzedy co pozwala pracownikom przygotowac si¢ do
pracy, spotka¢ si¢ z przetozonymi, wprowadzi¢ pewne dane, przygotowac system
komputerowy, ale niestety jest tez tak, ze urzedy pracujg doktadnie w tym samym czasie i w
tym samym czasie do urzedéw wchodza podatnicy. Stwarza to okreslone problemy, nie
pozwala pracownikom na przygotowanie si¢ do obstugi interesantdow, a czgsto rowniez
powoduje naruszenie prawa pracy poprzez konieczno$¢ pozostawania w pracy po godzinach
(bez nadgodzin) pracownikéw ktorzy musza zamkngé systemy. Dodal, ze jest odpowiedZ na
pismo w tej sprawie kierowane do Szefa Administracji Skarbowej gdzie Departament KAS nie
widzi w tym zadnych problemow, z tym ze zauwazy! stusznie ze generalnie decyzja o obstudze
podatnika w krotszym czasie niz czas pracy urzedow nalezy do kierownika zaktadu pracy.
Wskazat, ze w Izbie Administracji Skarbowej w Warszawie gdzie przy opracowywaniu
regulaminu organizacyjnego chciano wprowadzi¢ pot godziny na poczatku dnia pracy i pot
godziny na koncu dnia pracy dla pracownikdéw bez podatnika (z wezesniejszym uprzedzeniem
o tym podatnikow). Okazato si¢, Zze wymaga to zmiany regulamindéw organizacyjnych
poszczegolnych urzedow. Dodat, ze wprowadzenie réznych godzin w regulaminach pracy nie
jest tozsame ze zmiang w regulaminie organizacyjnym, z ktorego wynika ze muszg by¢



obstugiwani podatnicy doktadnie we wszystkich godzinach pracy urzegdéw. Dodat, ze wiele
urzedow administracji publicznej ma wyznaczony czas tylko dla pracownikéw, przy czym
zapewniona jest obstuga jeden dzien w tygodniu do godziny 18 bo wynika to z rozporzadzenia.
Podziat na og6lne godziny pracy i godziny obshlugi interesantow. Zapytal czy Ministerstwo
Finanséw poza tym, ze widzi ze jest to cickawe rozwigzanie moglo by wplyna¢ na Dyrektorow.
Coraz wigcej czynnosci odbywa si¢ w Internecie, coraz wigcej zeznan sktadanych jest poprzez
Internet. Zwrocit uwage na dodatkowe obowigzki pracownikow z tym zwigzane. Jezeli maja
dodatkowe obowigzki z obstugg sieci komputerowych nalezatoby to im utatwi¢ cho¢by przez
to zeby mieli czas na przygotowanie si¢ do pracy, na kontakt z przelozonymi, na zakonczenie
pracy i zeby to si¢ odbywato bez bezposredniego kontaktu z podatnikiem.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej zgodzit sig, tak jest to problem, ktoéry w pelni Minister
rozumie. Rozumiemy réwniez potrzebe dokonania zmian w tym kierunku. Zmodernizowania
tej organizacji na tyle, zeby ten czas pracy urz¢dow byt z jednej strony efektywny, a z drugiej
strony taki ktory bedzie akceptowalny przez pracownikow ale rowniez przez podatnikow.
Trzeba si¢ nad tym pochyli¢ zastanowi¢ si¢ jak to zrobi¢ zeby to mialo rece 1 nogi. W
najblizszym czasie si¢ przymierzymy do tego problemu. 8,9 lipca jest spotkanie z Dyrektorami.
Istotno$¢ tego problemu juz dzisiaj powtorzytem na telekonferencji. Wskazalem, ze ten
problem coraz czg¢$ciej nam si¢ pojawia ze strony RDS-u ale nie tylko sg coraz czgsciej glosy,
ktére méwig ze musi by¢ czas na przygotowanie, na obstuge. Ta obstuga interesantow jest
wyjatkowo trudna, wyjatkowo angazuje ludzi. Trzeba na to zwrdci¢é mocno uwage i na pewno
bedziemy nad tym mocno pracowali, zeby wypracowaé odpowiednie standardy. Te standardy
oczywiscie bedziemy chcieli z Panstwem przedyskutowac. Przy akceptacji wszystkich stron.
Podpisujemy si¢ pod tym, ze sa pewne zaleglto$ci w tym temacie. Mamy coraz lepsza
informatyzacje, ale troch¢ trudno nam zmieni¢ dotychczasowa organizacje i dostosowac ja
bardzie pod nowe ramy organizacyjne. Wiemy, ze w ostatecznos$ci musza to zrobi¢ kierownicy
zaktadow pracy to oni za to odpowiadajg, tworzg regulaminy pracy wspottworza. W zwigzku z
tym na pewno jest to po stronie pracy. Ministerstwo natomiast bedzie chciato przede wszystkim
zastosowac jednolity standard pracy, okresli¢ jednorodnos¢, jednolitos¢ dziatania biorgc pod
uwage, ze sg urzedy mniejsze wigksze jest roznorodno$¢ dziatania sg rdzne tereny i roézne
zapotrzebowania podatnikow. Zapewnit, ze w najblizszym czasie zostang podje¢te konkretne
dziatania 1 bedziemy si¢ zastanawiali wlasnie nad zmiang tych czasow pracy nad
uelastycznienie czasu pracy tak zeby byta obopodlna korzys¢ dla wszystkich.

Pani llona Kowalska, Dyrektor Departamentu Organizacji Krajowej Administracji
Skarbowej nie zgodzita sie, iz w piSmie Departament negowal problem. Departament
przekazal informacj¢ jak to wynika zgodnie z prawem. To Dyrektor jest dyrektorem
Generalnym w Izbie Administracji Skarbowej 1 to on podejmuje decyzje. W piSmie
podkreslono, ze problem wymaga rozwazenia. Tak tez Departament rozwazajac przekazat
problem nowemu szefowi KAS Panu Ministrowi Walczakowi. Tak jak powiedzial Minister
Cybulski problem stanie na spotkaniu Dyrektorow 8,9 lipca br. Wstgpne rozmowy z
Dyrektorami na ten temat juz odbytam. Sprobujemy zeby Dyrektorzy przeprowadzili analizy
czy istotnie jest konieczne wydtuzenie tego czasu pracy w odniesieniu do intencji i checi jakg
wyrazili przedsigbiorcy. Problem dostrzegamy i bedzie rozwazamy begdziemy wystuchiwaé
Dyrektoréw jakie majg propozycje gdyz zgodnie z prawem oni muszg tutaj t¢ decyzj¢ podjac.



Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarno$¢” zauwazyl, ze w pismie problem
okreslono jako wart, a nie wymagajacy rozwazenia.

Pani llona Kowalska, Dyrektor Departamentu Organizacji Krajowej Administracji
Skarbowej powiedziata, ze strony wyjasnily t¢ kwesti¢. Intencja pisma byta inna, czasami
pisma nie przekazuja faktycznej woli. Na pewno problem jest zauwazalny i bedzie
analizowany.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej dodat, ze problem wymaga rozpatrzenia. Ministerstwo
podejmie dzialania, widzimy coraz wigcej glosow zarowno po stronie kadry pracowniczej jak
i podatnikow. Na pewno bedziemy musieli dokona¢ pewnych korekt jesli chodzi o ten czas
pracy.

Pani Joanna Tymianska, FZZ powiedzial, ze w Izbie Wroclawskiej byta mata korekta
regulaminu pracy. Najwigcej uwag pracownikow dotyczyto wtasnie tej kwestii oraz ruchomego
czasu pracy w ogoble. Dlatego, ze w regulaminach Izb czesto jest taki zapis Zze mozna rozpoczaé
pracy od godziny 6:30 do 9:00 i1 zakonczy¢ prace odpowiednio po przepracowaniu 8 godzin
natomiast mozna to zrobi¢ uzgadniajac to z bezposrednim przelozonym 1 ustalajac to
rozpoczecie czasu pracy na pot roku czyli tak naprawde nie jest to zaden elastyczny czas pracy,
tylko jest to po prostu zmiana godzin pracy. Ludziom bardziej chodziloby o to, Zeby byla
mozliwos$¢ tego elastycznego czasu pracy.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarno$¢” powiedzial, ze w Warszawie
zostal zmieniony regulamin pracy w zakresie elastycznego czasu pracy. Do tej pory elastyczny
czas pracy byl tylko dla pracownikow, ktorzy §wiadczyli prace w siedzibie. Natomiast juz
urzedy skarbowe zarowno warszawskie jak 1 inne takiego czasu nie miaty. W tej chwili
regulamin pracy zostal zmieniony w Izbie Administracji bedzie zmiana obowigzywata od 1
lipca. Uwagi. Niektorzy naczelnicy uwazaja, ze zapis regulaminu ktory pozwala pracownikom
rozpoczynaé prace nNp. pot godziny wezesniej albo pdzniej do godz. 9:00 polega na tym, ze
pracownicy powinni w tym celu ztozy¢ podanie albo majg sporzadzi¢ obowigzujace
harmonogramy jednorazowo na caty tydzien. Swiadczy to o niezrozumieniu zasady ruchomego
czasu pracy bo mozna to zrobi¢ w zupelnie inny sposdb oczywiscie przy zapewnieniu obstugi
w kazdym czasie funkcjonowania urzedow. Nastgpnie nawigzat do czasu pracy urzedéw i czasu
obstugi. W propozycjach, ktére sktadata strona zwigzkowa zasugerowano wprowadzenie
jednego dnia np. w poniedzialki bez skréconego czasu pracy zeby to bylo zgodne z
rozporzadzeniem. Jezeli w regulaminie pracy w Izbie Administracji Skarbowej w Warszawie
wprowadzono mozliwo$¢, zeby interesant byt obstugiwany pot godziny krocej na poczatku dnia
i pot godziny dluzej ale uniemozliwiaja wprowadzenie tego zatwierdzone przez Ministerstwo
Finanséw regulaminy organizacji urzegdow skarbowych. Bedziemy wnosi¢ o to, zeby
regulaminy byly zmienione jednoczesnie przez MF zmiana poszczegdlnych bedzie bardzo
ucigzliwa. Prosba, zeby MF rozwazylo to 1 przyjeto jakie$ korzystne rozwigzania.

Pani Jolanta Haron, FZZ nawigzata do zmiany regulaminu w Warszawie i jest pod gorke dla
ludzi ze wzgledu na kadre kierownicza, ktora tu widzi problem w zatrudnianiu, tworzy jakie$
dodatkowe dokumenty odno$nie ruchomego czasu pracy. Kwestia uzgodnienie. Z MF powinna
p6js¢ odgodrnie jakas informacja, ze jezeli strona spoleczna z Dyrektorem ustalita, Ze jest takowa



mozliwos¢ to kierownik powinien si¢ dostosowac do tego. Czym innym jest ruchomy czas
pracy a czym innym indywidualnie dostosowany czas pracy dla danego pracownika.

Pani llona Kowalska, Dyrektor Departamentu Organizacji Krajowej Administracji
Skarbowej podkreslita, Zze to sg kompetencje Dyrektoréw. Minister nie ma takich uprawnien.
Czas pracy w Ministerstwie jest regulowany przez Dyrektora Generalnego. Ta kompetencja
wyjatkowo nalezy do kompetencji Dyrektora. Dyrektor Generalny Ministerstwa Finansow
wystapi do Dyrektorow, zeby zastosowali si¢ wedlug elastycznego czasu pracy. Rozumiem
kierownikow. Dogada¢ na zasadzie kolezenskiej, zeby jednak kto$ byt. Dodata, ze w jej ocenie
nie ma mozliwosci, zeby Szef KAS-u czy Dyrektor Generalny wydat dyspozycije, zeby
Dyrektorzy jednak tego przestrzegali. Zapytata czy strona spoleczna nie moze si¢ w tej kwestii
porozumie¢ z Dyrektorem Izby.

Pani Jolanta Haron, FZZ stwierdzita, ze strona spoleczna doszta do porozumienia z
Dyrektorem w tej kwestii. Powstat regulamin, tylko na najnizszym szczeblu kierownik kladzie
ktody pod nogi ludziom. Podania i na pdt roku ustala¢ kto bedzie na tg godzing a kto na tamta.
Interpretacja Ministerstwa, ze co innego jest indywidulane wystapienie o zmian¢ godzin pracy
a co innego ruchomy czas pracy zeby nie byto dodatkowej biurokracji.

Pani llona Kowalska, Dyrektor Departamentu Organizacji Krajowej Administracji
Skarbowej zauwazyta, ze takg interpretacj¢ moze zrobi¢ Radca Prawny w urzgdzie. Dodat, ze
na najblizszej naradzie zobowiazuje si¢, ze przekaze ten problem do dyskusji.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej powiedziat, ze Dyrektorom trzeba przekazaé, ze trzeba
na to zwroci¢ uwage, przypomnie¢ Dyrektorom, zeby zwrocili uwage na takie osoby. Wskazat
tez na troske o rozsadek dziatania.

Pan Piotr Palutkiewicz, ZPP zaapelowal o ksztattowanie takiej kultury organizacyjnej w
urzedach, ktora bedzie wptywata na uelastycznienie pracy urzednikow czy nie podchodzenie
do normy czasu pracy co do minuty. W duzej mierze to jak Ministerstwo ksztattuje centralnie
jak si¢ zachowuja urzedy to jest duzy wptyw MF 1 odpowiedzialno$¢ za to. Pracodawcy
popieraja wydluzenie, stworzenie takiej mozliwosci, aby przynajmniej 1 albo kilka dni w
tygodniu urzedy pracowaty w godzinach, ktére umozliwig zalatwienie spraw.

Pani llona Kowalska, Dyrektor Departamentu Organizacji Krajowej Administracji
Skarbowej powiedziata, ze to Dyrektor Izby Administracji Skarbowej odpowiada za
prawidtowa organizacje¢ pracy. Jezeli wewnetrznie ludzie sobie nie ustalg kolezensko tej pracy
to Dyrektor wprowadzi sztywne godziny pracy. Wymaga to wzajemnego podejscia i rozsadku.
Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zast¢epca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej stwierdzil, ze jest to problem w zapewnieniu cigglosci
pracy calej organizacji. Niepokoi fakt, ze w niektorych urzedach o elastycznosci czasu pracy
pracownika decyduje bezposredni przetozony. Powinna by¢ wspotpraca pomiedzy komoérkami
organizacyjnymi. Kierownik to za mato. Bezposredni przetozony to za mato. Organizacja musi
dziata¢. Sprawa wymaga cato$ciowego spojrzenia, komplementarnego.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarno$¢” powiedziat, ze ruchomy czas
pracy w MF funkcjonuje od dawna, nie jest to nic nowego. Jest tez tak jak w IAS w Warszawie
gdzie funkcjonuje elastyczny czas pracy w centrali, a juz w urzedach skarbowych czy w UCS-
ie juz nie, bo trzeba indywidualnie o to wystepowac.



Pan Eugeniusz Matusiak, FZZ powiedzial, ze kwestia zostata uzgodniona na poziomie 1zby
ze zwigzkami zawodowymi, pozostaje problem na poziomie urzedéw. Zasugerowat, zeby
nakazac¢ tam gdzie sg zwigzki zawodowe zeby naczelnik uzgodnita to z organizacja zwigzkowa.
Trzeba wyj$¢ do ludzi. Tam gdzie nie ma takiej organizacji to ustala naczelnik.

Pan Szymon Kumanowski, NSZZ ,,Solidarnos¢” wyjasnit dlaczego pracownicy pilnuja
Scistego przestrzegania godzin pracy. Niedawno w 1ZB w Warszawie wprowadzono RCP,
praca ponad nie jest traktowana jako nadgodziny. Jezeli chcemy uelastyczni¢ ten czas pracy to
starajmy si¢ ludziom i$¢ na reke. RCP nie daje podejs¢ elastycznie do pewnych rzeczy.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej powiedziat, ze zegar moze rzeczywiscie komplikowac to
uelastycznienie. Wymaga to zastanowienia si¢ i poszukania systemowego rozwigzania.

Pan Dominik Lach, NSZZ ,Solidarno$¢” nawigzal do wypowiedzi przedstawiciela
pracodawcow. Urzedy skarbowej w poszczegdlnych wojewddztwach majg dni dyzurdéw, zaden
przedsiebiorca nie ma problemu zeby zalatwi¢ jakakolwiek sprawe po godzinie 15.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej zapewnit, ze Ministerstwo na pewno bedzie inicjowac,
zache¢, zmienia¢ regulaminy organizacyjne tak by byty one zsynchronizowane z regulaminami
pracy. Dodat, ze w tej chwili trwa szybciej zatwierdzanie nowych regulamindéw pracy. Nie ma
problemu zeby poprawi¢ regulamin organizacyjny.

Pan Szymon Kumanowski, NSZZ ,,Solidarnos¢” zauwazyl, ze w mniejszych jednostkach
pozostaje skostniato$¢ podejscia do tego zagadnienia.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarnos¢” stwierdzit, ze temat bedzie
kontynuowany po wakacjach, wtedy bedzie wiadomo jakie ustalenia sg z Dyrektorami.

Ad 2.

Pani Joanna Tymianska, FZZ powiedziata, ze problem powraca. Pracownicy w tych
wszystkich Izbach, ktorzy zostali Zle potraktowani, czujg si¢ pokrzywdzeni. Zostaly im zabrane
pienigdze np. dodatki kontrolerskie. Powszechnie mowi si¢ o olbrzymim sukcesie jakim bylo
stworzenie KAS, natomiast o cieniach si¢ nie mowi. Nalezatoby pochyli¢ si¢ nad tym i problem
rozwiaza¢. Obowigzki na nich nakladane sa coraz wigksze, a ci ludzie najbardziej warto$ciowi
ktorzy znajg angielski odchodza. Dlatego zwrodcita si¢ aby nad tym problemem si¢ pochylic, i
zeby go pozytywnie rozwigzac.

Pani Anna Dlugosinska, Zast¢gpca Dyrektora Departamentu Organizacji w MF
powiedziata, ze na dzien dzisiejszy plany finansowe dla kazdej jednostki sg skonstruowane w
ten sposob, ze sumujemy wszystkie zaangazowania wynagrodzen i jesli chodzi o korpus stuzby
cywilnej, o ktorych mowa to w planowaniu na rok 2020 mamy sytuacje ze nie gwarantujemy
nawet 100% wyptat odpraw emerytalnych, poniewaz one nie sg w takiej wysokos$ci wyplacane.
Dodata, ze resort zwrocit si¢ zeby jednostki same oszacowaty ten poziom jako wihasciwy do
planowania na rok 2020. Jak zsumujemy sobie wszystkie sktadniki wynagrodzen,
przewidywane wzrosty stazu, dodatki kontrolerskie na poziomie ktory chcieliby Dyrektorzy
przyzna¢ od 1 stycznia 2020 na tym poziomie jakie sg w roku 2019 plus skromna kwota na
wakat. Bez dodatkowych $rodkéw wynikajacych z jakiegos systemu podwyzkowego Dyrektor
by zapewni¢ realizacj¢ schematu o ktorym mowi Pani Tymianska zabra¢ jednym a da¢ drugim.



Niemozliwy jest powrdt do 2017 roku 1 rozdziat wynagrodzen w inny sposob, nie ma takich
mechanizmow ustawowych. Jezeli mamy tyle §rodkow, ze na dzien dzisiejszy pokrywaja nam
istniejgce wynagrodzenia to musimy znalez¢ dodatkowe finansowanie. Takie dodatkowe
finansowanie w pewnym zakresie stwarza nam uchwala modernizacyjna przy ktorej
przewidujemy m.in. wypracowanie nowego modelu dodatkow kontrolerskich takiego o ktory
wnioskujg zwigzki zawodowe 1 ktory podkreslaja jest wlasciwy. Nie dodatek kontrolerski w
wysokosci potowy wynagrodzenia tylko raczej nizszy, kwotowy i1 odpowiednia ranga
wynagrodzenia zasadniczego co rowniez podkresla Szef KPRM. Mozemy to zrobi¢ jezeli z
podwyzki zawartej w uchwale modernizacyjnej bedziemy mogli odpowiednig kwote
przeznaczy¢. Wszystko zalezy od tego jak utozy si¢ relacja wzrostu kwoty bazowej. Jak to
wyglada w danej jednostce. Jezeli przecietnie to jest 400 ztotych na etat to trzeba by bylo
znalez¢ rzeczywiscie takie uzgodnienie pomi¢dzy Dyrektorem a zwigzkami zawodowymi ktore
pozwola przekierowa¢ nieco wigksza kwote, inaczej ulozy¢ relacj¢ pomiedzy tymi
wynagrodzeniami. Wniknigcie w strukture wynagrodzen w poszczeg6lnych Izbach pokaze
mozliwos$ci ktore w jakims$ zakresie stwarza Uchwata modernizacyjna. Wysokos$¢ kwoty na etat
ogranicza mozliwo$¢ zrobienia rewolucji, ale mozna poprawi¢. Innych $rodkow znikad
zagwarantowac na ten cel nie mogg. W Izbie Wroctawskiej jest duzo pracownikéw z dtugim
stazem. Rezerwy na wzrost dodatkow stazowych sg zalezne od tego jakie osoby odchodza na
emeryturg. Przy subtelnie prowadzonej polityce i zwrdceniu uwagi na ten problem danemu
Dyrektorowi w skali 2,3 lat on mogtby poprawic¢ sytuacje. Wedtug danych problem dotyczy ok.
118 0s6b grupa osdb, u ktérej mozna byltoby przy okazji r6znego rodzaju akcji podwyzkowych
troche lepiej zatatwic ten problem jesli rzeczywiscie on odbiega od standardu w innych Izbach.
W Izbach gdzie jest bardzo duzy udziat dodatku kontrolerskiego jest prosciej to zatatwic i beda
mechanizmy, ktore pozwolg pracownikom wynegocjowa¢ wyréwnania z Dyrektorami.

Pani Joanna Tymianska, FZZ zapytata co si¢ stato z pieniedzmi, ktore ludziom zabrano czy
zostaly w Izbach czy byly zwrdcone do Ministerstwa.

Pani Anna Dhlugosinska, Zastepca Dyrektora Departamentu Organizacji w MF wyjasnita,
ze wszystkie pienigdze ktore nawet przejsciowo byty w Izbach i zostaty na poziom dysponenta
w 2017 roku przesunigte na pare miesiecy wptynety do Izb w postaci podwyzek. Chodzi o
podwyzki od pazdziernika do grudnia poza rezerwa celowg o ktorych MF pisato, ze sg z
srodkéw dysponenta czgsci XIX. Poziom plandéw finansowych w jednostkach KAS po
pofaczeniu podnidst si¢ o skutki podwyzek natomiast nie obnizyl si¢ na skutek jakiego$
przesuniecia $rodkéw. Srodki, ktérymi MF zasilito plany finansowe na pewno idealnie
odpowiadaja wynagrodzeniom pracownikow DAS-u. Pracownicy nic nie stracili na etapie
przeniesienia srodkow. Zmniejszen nie bylo, srodki pozostaty w Izbach.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarnos¢” powiedzial, ze bedg $rodki z
uchwaty modernizacyjnej na modernizacj¢ I moze wtedy Dyrektorzy begda pamigtali o
postulatach 1 fakcie, ze niektorzy stracili z chwilg wejscia KAS-u w zycie.

Ad 3.

Magdalena Pigtak, FZZ poprosila o zwrdcenie uwagi Dyrektorom Izb by obowiazki zwigzane
z tzw. ,,akacja zeznan” nie byly w tak duzym stopniu przerzucane na pracownikow, ktérych ta
akcja powinna w mniejszym stopniu dotyczy¢. Nie neguje pomagania komoérkom



odpowiedzialnym za prawidtowe przeprowadzenie catej akcji. Dodata, ze zdarzajg si¢ Sytuacje
ze pracownicy z innych komorek ktorych bezposrednio akcja nie powinna dotyczy¢ sg na tyle
obcigzeni ze nie s3 w stanie wykonywac swoich obowigzkow wynikajacych z zakreséw ich
czynnos$ci. Pracownikom jest powierzane tak wiele czynno$ci, ze nie s3 w stanie wywigzac si¢
z podstawowych obowigzkéw, ktore rowniez sg terminowe. A nie jednokrotnie wigza si¢ z
odpowiedzialno$cig materialng pracownikow. Powinno to by¢ uregulowane, pracownik
powinien zosta¢ oddelegowany do wykonywania takich czynnosci.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,Solidarnos¢” zauwazyl, ze zapis ktory
wystepuje we wszystkich zakresach obowigzkow ,,wykonywanie polecen przetozonego”
pojmowane jest jako mozliwo$¢ wydania wlasciwie kazdego rodzaju polecenia rowniez takiego
ktore dotyczy wykonywania pracy w zakresie ktorym pracownik nie zna. Przy niedoborze
etatow w urzedach sg to bardzo czgste sytuacje, wptywa to niekorzystanie na poziom obstugi
interesantow. W mniejszych urzedach nie ma specjalizacji.

Joanna Tymianska, FZZ zauwazyla, ze duza popularno$¢ zeznan elektronicznych nie
spowodowata, ze pracownicy wbrew pozorom mieli mniej pracy. Na stanowiskach
przygotowanych do pomocy 1 wsparcia interesantow podatnicy oczekiwali, ze pracownicy
dokonajg za nich rozliczenia. Elektronizacja nie zawsze powoduje, Ze mamy mniej pracy.
Magdalena Pigtak, FZZ nawigzata do elektronicznych zeznan e-pit z tego roku, rowniez
wcezesniej do pomocy w wypelnianiu e-deklaracji wigze si¢ to z dodatkowym obcigzeniem dla
urzedow zwigzanym z kosztami (wzrost zuzycia papieru). Celem byla pomoc i edukacja
podatnikow. Zeby ograniczy¢ czas obshugi takich osob pracownicy chca oczywiscie jak
najbardziej poprawnie jak najszybciej obstuzy¢ takiego podatnika.

Pani Elzbieta Lutow, ZRP zapytat czy nad Pitami-11 pracownicy nie muszg juz pracowac i
system tworzy zeznanie sam. Czy mimo wszystko potrzebna jest jaka$ koordynacja. Stwierdzit,
Ze niepotrzebnie zrezygnowano z mozliwo$ci dania pracodawcom sporzadzenia zeznan za
pracownikow. Wigkszos¢ pracodawcow ma stuzby ksiggowe albo biura rachunkowe. W tej
chwili jest to czynno$¢ bardziej absorbujaca dla pracownika i dla organéw skarbowych. Czy
prawda jest, ze Ministerstwo szykuje si¢ do e-pitow dla przedsigbiorcow.

Magdalena Pietak, FZZ powiedzial, ze w przypadku Pit-11 pracodawcy mieli w tym roku
skrocony termin na ztozenie. Wszystkie te dokumenty musialy by¢ najpierw obstuzone w
systemie Poltax pozatwierdzane, poksiggowane aby zeznania mogly si¢ utworzy¢ i wigzato si¢
to z pracg w nadgodzinach w dni powszednie jak rowniez w soboty.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,,Solidarno$¢” powiedzial, ze pracujemy nad
tym, zeby obstuga byla elektroniczna i poprzez Internet, ale to wcale nie oznacza mniejszego
naktadu pracy.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej powiedziat, ze resort planuje rozwing¢ funkcjonalno$é w
rozliczeniu podatkow dochodowych. Funkcjonalno$¢ ma by¢ réwniez rozszerzona na
przedsiebiorcow, ale blizsze informacje¢ przekazemy w pdzniejszym terminie. Duza akcja, duza
zmiana sposobu rozliczania podatku dochodowego. Proba pojscia na reke podatnikom, odbito
si¢ to w rézny sposob organizacyjnie niekoniecznie dobrze. Projekt po raz pierwszy wcielony
w zycie nie jest projektem doskonatym wiele uwag ze strony urzedéw skarbowych, wiele
spostrzezen, zeby poprawi¢ system, zeby wiele lepiej dziatat i spetniat o wiele lepiej zatozone
funkcje. Generalnie ocena spoteczna jest dobra, pracownicy majg troche inne zdanie na ten



temat. Chcemy rozszerzac i polepsza¢ funkcjonalnos¢ zeby to funkcjonowato poprawnie dla
pracownikow I nie bylo odciazeniem i dla podatnikow zeby bylo tatwiej si¢ rozliczy¢. Nie byt
to produkt doskonaty i wiele jest do zrobienia.

Pani Elzbieta Lutow, ZRP powiedziata, ze sg to wicksze obowigzki dla przedsigbiorcow, zeby
dane o kosztach posiadat fiskus i mégt zrobi¢ zeznanie za przedsigbiorce to prawdopodobnie
jednolite pliki kontrolne bedg musiaty obja¢ juz i ksiggi podatkowe nie tylko Vat. Nast¢pnie
zapytala na ile resort ocenia system elektroniczny jako skuteczny. Czy MF posiada informacje
ilu podatnikow zainteresowato si¢ w ogodle zeznaniem zatwierdzato zeznania.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej wyjasnit, ze liczac ponad 50% podatnikow ktorzy do tej
pory korzystali z elektronicznego rozliczenia + 30% ktorzy skorzystali z najnowszego sposobu
daje nam to okoto 80% ludzi, ktorzy w ogdle rozliczaja si¢ elektronicznie.

Ad 4.

Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,Solidarno$s¢” w zwigzku z panujacymi
upatami zwrocit si¢ z prosba o zmiang organizacji pracy I przyjrzenie si¢ warunkom pracy.
Pan Dominik Lach, NSZZ ,,Solidarnos$¢” zapytat czy MF zapewni dodatkowe $rodki na
zakup wody dla pracownikow KAS do picia jezeli DIAS si¢ o to zwrdci. Oszczedzanie kosztem
pracownikow jest nie do zaakceptowania. Problem jest 1 pozostal. Nie ma wody pomimo
obowigzku jej zapewnienia.

Pani Anna Dlugosinska, Zastepca Dyrektora Departamentu Organizacji w MF
stwierdzila, ze Dyrektor takich $rodkdéw nie otrzyma, bo wszystkie srodki sg u Dyrektorow.
Wszyscy Dyrektorzy we wszystkich planach finansowych jednostek maja $rodki, ktore
umozliwiajg pokrycie zakupu wody pitnej dla pracownikéw. Budzety jednostek na wydatki
biezace siegaja prawie 1 mld ztotych. W wydziale ds. nieruchomosci juz podjeto prace, zeby
zastanowi¢ si¢ nad tym i zebra¢ dane dotyczace klimatyzacji pomieszczen. Nie byliSmy takim
krajem, ktory mial takie potrzeby i musimy si¢ nad tym zastanowi¢. Woda jest kwestig
0CZywista.

Pan Pawel Cybulski, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej powiedzial, ze dostep do wody powinien by¢
powszechny. Woda si¢ nalezy kazdemu kto przychodzi do urzgdu i w nim pracuje.
Przewodniczacy Tomasz Ludwinski, NSZZ ,Solidarnos¢” dodat, Zze przepisy jasno
wskazuja, ze nie moze by¢ ograniczen jezeli chodzi o wode¢ w warunkach atmosferycznych,
ktére to nakazuja. W momencie kiedy Dyrektor twierdzi, Ze nie ma na to pienigdzy nalezy to
sygnalizowac 1 wnioskowa¢ do MF o ukaranie.

Pani Joanna Tymianska, FZZ powiedziata, ze byly pisma o zgode na podjecie dzialan na
srodki na klimatyzacje. Zapytata czy co$ si¢ w tej sprawie zadzieje, zeby w przysztym roku w
niektorych jednostkach zatozono klimatyzacje.

Pani Anna Dlugosinska, Zastepca Dyrektora Departamentu Organizacji w MF
stwierdzita, ze ten rok jest trudny, caly czas mamy wiszace wnioski o blokade $rodkow.
Decyzja o blokadzie nie jest podpisana ale jednocze$nie mozemy si¢ wszystkiego spodziewac.
W zwigzku z tym troch¢ obnizono wydatki inwestycyjne. W miar¢ mozliwo$¢ takie inwestycje
beda realizowane z Dbiezacych oszczedno$ci. Planowane rozpoczecie programéw
modernizacyjnych powinno zdecydowanie poprawi¢ sytuacje W budynkach.



Pani Jolanta Haron, FZZ zwrocita si¢ by na naradzie kadry kierowniczej poruszy¢ kwestie
art. 150 ustawy KAS, ktory méwi o przywrdoceniu na wniosek funkcjonariusza. Nadal stosuje
si¢ metode rozwinigtego naboru albo zewnetrznego albo wewnetrznego gdzie funkcjonariusz
musi wszystkie szczeble pokonaé. Wedlug tego art. na podstawie opinii prawnej mowa o
przywroceniu, nie ma natomiast zapisu o tym, ze ma by¢ organizowany jakikolwiek konkurs,
nabor.

Pan Eugeniusz Matusiak, FZZ podniost kwestie, ze pracownicy egzekucji w urzedach
skarbowych czesto petnig rolg kas urzedow.

Pan Stawomir Siwy, FZZ zapytat 0 konieczno$¢ podjecia przez rzad dziatan legislacyjnych w
kierunku zaliczenia do stazu emerytalnego pracy osob przeksztalconych z UKS-u. Zaliczenie
pracy w GIC-u czy w UKSie do uprawnien emerytalnych.

Pani Joanna Tymianska, FZZ odniosta si¢ do kwestii art. 150. Na poprzednim posiedzeniu
Podzespotu ta kwestia byta poruszana. Sprawa w ogoéle nie postepuje do przodu.

Pan Szymon Kumanowski, NSZZ ,,Solidarno$¢” odnidst si¢ do taczenia dziatow realizacji 1
komorek kontroli w UCS-ach. Uproszczenie i modyfikacja akcji ,,pasaz”, ktora trwa od
kwietnia 2017 roku.

Pan Stawomir Siwy, FZZ powiedzial, ze rzad zapowiadal reforme¢ ze sktadkami OFE.
Apelowatl, zeby nie poming¢ funkcjonariuszy celno skarbowych i bytych celnych, ktorzy maja
sktadki w OFE.

Magdalena Pietak, FZZ nawigzala do przesuni¢¢ stanowiskowych w Izbach w zwigzku z
prowadzonymi analizami nad obciazeniem praca. Zwigzane sg z tym straty na wynagrodzeniu.
Pani Joanna Tymianska, FZZ poprosita Ministra o zaapelowanie o to, zeby Dyrektorzy
wspoOtpracowali ze zwigzkami zawodowymi 1 na nie si¢ nie obrazali. Zwrdcita si¢ takze o
nieutrudnianie dziatalno$ci zwigzkowej. Zalezy nam na wspotpracy z Dyrektorami, ale musi
by¢ wola wspotpracy z obydwu stron.

Uzgodniono:

1. Kolejne posiedzenie Podzespotu odbgdzie si¢ w dniu 12 wrzesnia br.
2. Propozycje tematow do omowienia na najblizszym posiedzeniu mozna zgtasza¢ do konca
sierpnia.

Wobec wyczerpania wszystkich punktow porzadku obrad Przewodniczacy Tomasz

Ludwinski, NSZZ ,,Solidarnos$¢” podziekowat zebranym za przybycie i zamknat posiedzenie.
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